18 DE JULIO DE 2020 PERIODICO OFICIAL

No.- 3290

. COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS TABASCO
o “2020, Afio de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

ACUERDO POR EL QUE SE IMPLEMENTAN MEDIDAS ADMINISTRATIVAS
PARA LA REANUDACION DE LABORES Y PREVENIR LA PROPAGACION DEL
VIRUS COVID-19 ENTRE EL PERSONAL DE LA COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y EL PUBLICO USUARIO DE LOS SERVICIOS.

Por este medio, con fundamento en el articulo 19 fraccion Ill, de la Ley de
Derechos Humanos del Estado de Tabasco y tomando en consideracién las
politicas internas aprobadas en el quinto punto de la sesidén extraordinaria del
Consejo Consultivo de este Organismo Pablico, celebrada el 16 de junio de 2020,
asi como la crisis de salud que afronta nuestro Estado por la enfermedad causada
por el virus conocido como COVID-1 9, observando las medidas de prevencion
establecidas por las autoridades en materia de salud a nivel Federal y Estatal,
incluido el decreto nimero 3196, emitido por el Gobernador del Estado de Tabasco,
publicado en el Periédico Oficial del Estado el 15 de junio de 2020, y a efectos de
implementar acciones preventivas para el cuidado de la salud del personal y
usuarios del servicio que presta esta Comision Estatal de los Derechos Humanos!
que garanticen el derecho humano a la proteccion de la salud en la reactivacion de

labores de este Organismo Plblico, por este acuerdo se emiten las medidas
siguientes:

PRIMERO.- Reanudacidon de actividades por etapas. Tomando como
base el sistema de semaforo por regiones para evaluar semanalmente el riesgo
epidemioldgico relacionado con la reapertura de actividades en cada entidad
federativa que emiti6 la Secretarfa de Salud del Gobierno Federal mediante acuerdo
publicado el 14 de mayo de 2020 en el Diario Oficial de la Federacidn y el “Plan para
la Transicion Gradual hacia una Nueva Normalidad y la Reactivacién Econémica del
Estado de Tabasco” contenido en el decreto emitido por el Gobernador del Estado
publicado en el Periddico Oficial el 15 de junio de esta anualidad, para la
reanudacion ordenada, gradual y cauta de actividades en la Comisién Estatal de los
Derechos Humanos de Tabasco, con la finalidad de continuar con el cuidado de la
salud a las personas en el ambiente laboral, se observaran las siguientes etapas:

Primera Etapa.

1. Seimplementara durante los colores rojo y naranja del Semaforo de Riesgo
Epidemioldgico establecido por la Secretaria de Salud Federal, incluira el
regreso a la actividad administrativa y juridica interna del personal adscrito,
con excepcion de las personas en situacidon de vulnerabilidad que mas
adelante se detallan asl como quienes se encuentren en el programa federal
“Jovenes Construyendo el Futuro” y realizando practicas profesionales o
servicio social. Permaneceré la suspensién de los plazos y términos de los
expedientes de queja que se encuentren en tramite, esto para evitar la
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aglomeracion de personas, retomando aquellos asuntos que se encuentren
en etapa de andlisis y en condiciones para la emisién de la resolucién que en
derecho corresponda, asi como los casos graves o urgentes que ameriten la
intervencién de este Organismo. Esta primera etapa comenzaré a partir del
16 de junio de 2020,

2. Con independencia del nivel de riesgo epidemioldgico, para el caso de los
plazos y términos internos relativos a los procedimientos de investigacion o
de sustanclacién relacionados con el deslinde de responsabilidades
administrativas que se tramitan ante el Organo de Control Interno de la
CEDH, se reanudaran o comenzaran sus efectos, segun sea el caso, a partir
del dfa 01 de julio del afio 2020, sin menoscabo de que el ejercicio de los
medios de defensa o recursos pertinentes, se sujetara a Ia reactivacién de
los plazos y términos que emitan los érganos Jurisdiccionales competentes,
con la finalidad de garantizar el derecho de defensa de los incoados.

3. El personal que se encuentre en situacién de vuinerabllidad, esto es,
mayores de 60 afios de edad, o con diagnéstico de estado de embarazo,
hipertensién arterial, diabetes mellitus, insuficiencia cardlaca o pulmonar
crénicas, inmunosupresion, insuficiencia renal o hepética, o cualquier otra
que implique la disminucion del sistema inmunolégico, debera conservar el
resguardo domiciliario. Dichas personas continuaran realizando las labores
a distancia que les sean asignadas, mismas que reportaran a su superior
jerarquico cuando asi les sea solicitado.

4 Se autoriza la flexibllidad del horario y la asistencia a labores de los
servidores publicos adscritos a este Organismo, por lo que se omitird el
registro de asistencias a través del sistemna biomeétrico y/o cualquier otro
medio, con el objetivo de evitar la aglomeracion del personal en la entrada y
salida de labores, asi como para priorizar el cuidado de la salud de los
colaboradores de este Organisma Publico.

5 Se autoriza la asignacion provisional de los vehliculos oficiales para el uso
del personal de la CEDH que no cuente con transporte particular, esto como
medida para evitar en lo posible el uso del transporte publico y con ello se
incremente el riesgo de propagacion del patégeno. Para tales efectos, el
personal al que le sea asignada una unidad vehicular oficlal, firmara una carta
responsiva del uso adecuado del vehiculo para los fines estrictamente de
traslado de su centro de trabajo a su domicllio particular y viceversa.

8. Dentro de los 15 dlas sigulentes al comienzo de |a primera etapa, el personal
que cuente con vehiculo particular para su traslado, o bien, aquel a quien le
haya sido asignado un vehiculo oficlal en los términos del punto inmediato
anterlor, como medida de colaboracién y apoyo, podra recoger a un
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colaborador cuyo domicilio se encuentre cercano al suyo o en la ruta que
habitualmente utilice para su traslado al trabajo. Lo anterior con la finalidad
de evitar que el personal coloque en riesgo su salud en la utilizacién del
transporte publico para acudir a sus actividades laborales.

7. Se autoriza brindar informacion del estado que guardan los expedientes en
tramite por via telefénica, para tales efectos, el personal de la CEDH debera
cerciorarse previamente del interés juridico del peticionario(a) con el que se
realice la comunicacion.

8. Se limitara el acceso de las personas usuarias de los servicios, en
consecuencia, la atenciéon al publico se realizarA por medio de citas
telefonicas previas, en los casos que se requiera la intervencién urgente-de
la Comision Estatal ante violaciones graves de los derechos humanos en el
Estado. Para tal efecto, se mantendra a disposicion del publico usuario la
linea telefénica de la Direccién de Peticiones, Orientacién y Gestiones, a
través de la cual se tomaran los datos necesarios para la valoracion del caso,
asi como un medio de comunicacién que proporcione el quejoso(a), con el
fin de realizarle la confirmacion de la cita, en la fecha y hora que se le asigne.

9. Las notificaciones y demas comunicaciones que deriven de los expedientes
que se inicien en esta etapa, se realizardn preferentemente por via
electrdonica, a través de los medios que para tal efecto proporcione el
peticionario(a), acorde al numeral 77 del Reglamento Interno de la Comisién
Estatal de los Derechos Humanos.

10.Se evitara la realizacién de eventos que impliquen la aglomeracién de

P personas, por lo que para las labores de promocién y difusién de los derechos

' humanos se utilizara preferentemente las tecnologias de informacion y
comunicacion.

Segunda Etapa.

1. Comenzara cuando el Semaforo de Evaluaciéon de Riesgo Epidemiolégico se
encuentre en color amarillo, momento en el cual todas las personas
servidoras publicas adscritas a la CEDH, incluyendo las incluidas en el
programa federal “Jovenes Construyendo el Futuro”, se incorporaran a sus
labores en su centro de trabajo, en horario habitual, con excepcién de las que
se encuentren en situacién de vulnerabilidad, para las cuales se seguird
aplicando lo sefialada en el punto 3 de la primera etapa.

2. Los plazos y téerminos de los expedientes de queja que se encuentren en
tramite comenzaran o reanudaran sus efectos, segun sea el caso, para lo
cual se emitira un comunicado que se haré publico en lugar visible a la
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entrada de las oficinas que albergan este Organismo, asi como en la pagina
electronica oficial de la CEDH.

3. La atencidn al pablico se continuara restringiendo en los términos senalados
en los puntos 7, 8 y 9 de la primera etapa.

4. La asistencia a labores continuaré realizdndose en términos de los
numerales 4 y 5 de la primera etapa, quedando sin efectos lo sefialado en el
arabigo 6 de la misma.

5. Los eventos masivos continuaran restringiéndose en términos del numeral
10 de la primera etapa.

Tercera Etapa.

1. Comenzara el retorno completo a las actividades habituales de este
Organismo Publico, cuando el Seméforo de Evaluacidn de Riesgo
Epidemiolégico se encuentre en color verde y las restricciones sanitarias
sean minimas o inexistentes. En ese momento, todas las personas
servidoras publicas de la CEDH se incorporaran a sus labores en horario
normal, incluyendo quienes presten sus practicas profesionales o servicio
social, reanudandose el registro de asistencia a través del sistema
biométrico.

2. Se reanudard la atencion al piblico en general, observando en todo momento
las medidas de higiene y las recomendaciones sanitarias que las autoridades
en materia de salud mantengan vigentes.

3. Se podran realizar eventos masivos para la promocion y difusion de los
derechos humanos, observando en todo momento las medidas de sanidad
establecidas por las autoridades en materia de salud, hasta nuevo aviso, sin
menoscabo de que se sigan utilizando las tecnologias de informacion y
comunicacion para tales funciones.

4. Se continuara priorizando el uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion para lograr la simplificacion administrativa en los tramites que
realiza la Comision Estatal y para las comunicaciones con el publico usuario
de los servicios.

5. Elpersonaldela CEDH continuara observando las medidas de proteccién de
la salud establecidas en el punto Segundo de este Acuerdo, hasta en tanto
se emitan medidas sanitarias diversas por las autoridades de salud
competentes o se declare su cancelacion, lo que se les comunicaréa por oficio.
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SEGUNDO.- Medidas de proteccién de la salud. Acorde con las
medidas de proteccion a la salud de las personas, establecidas en el punto XI,
numeral 3 del “Plan para la Transicién Gradual Hacia una Nueva Normalidad y la
Reactivacion Econdémica del Estado de Tabasco” anexo al Decreto 3196 emitido por
el Gobernador del Estado de Tabasco, publicado el 15 de Junio de 2020 en el
Periédico Oficial del Estado; se establecen de manera obligatoria para todo el
personal adscrito a la CEDH, incluido aquel que participa en el programa federal
"Jévenes Construyendo el Futuro”, asi como quienes realizan su servicio social o
practicas profesionales en este Organismo, las medidas siguientes:

1. Lavarse las manos con agua y jabén frecuentemente, o bien, usar soluciones
a base de alcohol gel de una concentracién por lo menos de 70%. Dicho
lavado debe durar por lo menos 20 segundos y al finalizar deben utilizarse

toallas de papel desechables que se depositaran en los contenedores de
basura establecidos en el area.

2, Cubrirse la nariz y boca al toser o estornudar, con un pafiuelo desechable o
el angulo interno del brazo (estornudo de etiqueta).

3. No escupir. Si es necesario hacerlo, utilizar un pariuelo desechable, meterlo
en una bolsa de plastico, anudarla y tirarla a la basura; después lavarse las
manos.

4. No tocarse la cara con las manos sucias, sobre todo nariz, boca y ojos.

5. Cada trabajador debera limpiar y desinfaectar diariamente las superficies de
su espacio de trabajo y los objetos de uso comun.

6. Evitar tocar cosas y espacios fisicos ajenos al asignado, en caso que asi lo
requiera por sus labores, deberé inmediatamente desinfectar los objetos
ajenos que utilizé y lavarse las manos con agua y jabén o utilizar el gel
antibacterial.

7. Ventilar y permitir la entrada de luz solar en su area de trabajo.

8. Quedarse en casa cuando se tengan enfermedades respiratorias y acudir al
médico si se presenta alguno de los sintomas (fiebre mayor a 38°C, dolor de
cabeza, dolor de garganta, escurrimiento nasal, etc.). Cuando esto suceda,
debera darse aviso inmediato al superior jerarquico.

9. Todo el personal deberé portar obligatorlamente cubre bocas y en caso de
contar con protector facial debera hacer uso del mismo, desde el ingreso al
centro de trabajo y durante toda la jornada laboral, debiendo lavarse las
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manos al iniciar sus labores con agua y jabén, o bien, con las soluciones a
base de alcohol gel proporcionado a cada una de las areas.

10.En el transcurso la jornada laboral, el personal deberé lavarse las manos
frecuentemente con agua y jabon o utilizar soluciones a base de alcohol gel
proporcionado en su éarea (de 10 a 20 veces por dia).

11.En su estancia en el centro de trabajo, el personal debera portar consigo un
gel antibacterial para su uso constante en el ejercicio de sus labores.

12.En su area de trabajo deberé evitar saludar de mano o cualquier otra forma

que implique contacto fisico a sus companeros o cualquier otra persona que
ingrese al érea.

13.Debera guardar una sana distancia de 1.5 metros como minimo de sus

demas comparfieros, debiendo adecuar sus 4reas de trabajo para tales
efectos.

14.En las reuniones que por algin motivo se efectie en el interior de las
instalaciones de la CEDH, debera guardarse la sana distancia descrita en el

punto 13 de este documento, usando de manera obligatoria la careta facial,
cubre bocas y guantes.

15.Debera proporcionarse gel antibacterial con 70% de alcohol etilico,
cubrebocas y material de limpieza estrictamente necesario a cada una de las
areas que conforman la CEDH, siendo estas responsables del uso adecuado
y de dar aviso oportuno a la Direccién de Administracion y de Finanzas de la
CEDH cuando estos insumos estén por agotarse. El otorgamiento de estos
insumos, no limitara que el personal pueda hacer uso de productos de
limpieza o de cuidado personal que hayan adquirido de forma particular.

16.Se dara acceso al publico usuario del servicio acorde a las etapas
establecidas en este documento, continuando con las mejores préacticas de
sanidad sefialadas en este documento y por las autoridades federales y
estatales en materia de salud.

17.En las areas de atencion al publico, cuando se permita el acceso a personas
ajenas a este Organismo, acorde a las etapas sefialadas en el presente,
como filtro sanitario debera exhortarse a los usuarios sobre el uso obligatorio
de mascarillas (cubrebocas) para el ingreso a las instalaciones,

advirtiéndoles que en caso de no portarlos no se les permitira el acceso a las
oficinas.
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18. Para la atencién de los usuarios del servicio, debera observarse la sana
distancia entre las personas de por lo menos 1.5 metros y Gnicamente se
permitira el acceso a la persona que realizaré el tramite, a quien de forma

obligatoria se le aplicara gel antibacterial en las manos al ingresar a las
oficinas.

19.En cada una de las areas debera mantenerse gel antibacterial con 70% de
alcohol etilico, a la vista del personal y de los usuarios del servicio.

20.Limpiar y desinfectar constantemente los servicios sanitarios.

21.Las presentes medidas de proteccién de la salud se seguiran empleando en
todas las etapas establecidas en este acuerdo para la reanudacién de
actividades de la Comisidn Estatal, hasta nuevo aviso por oficio.

22.Las medidas establecidas. en el presente, no limitan la observancia y

aplicacién de aquellas que emitan las Autoridades Federales y Estatales en
materia de salud.

TERCERO.- Vigencia de las medidas. Las presentes medidas estaran
vigentes a partir de su emisién y hasta en tanto permanezca la declaratoria de
emergencia sanitaria emitida en nuestro pais respecto del virus conocido como
COVID-19 (coronavirus). La observancia de las acciones establecidas en este
documento tiene como finalidad la preservacion de la salud de cada uno de los
colaboradores de esta Comision Estatal y del pablico en general, por lo que se les
exhorta al personal adscrito y al pulblico usuario del servicio a cumplirlas
cabalmente, en beneficio de todos.

CUARTO.- Publicidad del acuerdo. Por circular, hégase del
conocimiento del presente a los titulares de cada area que conforma la CEDH,
quienes lo haréan extensivo al personal a su cargo. Para el conocimiento del publico
en general, fijese este acuerdo en lugar visible en la entrada de las oficinas que
albergan este organismo, asi como en la pagina electronica oficial.

En Villahermosa, Tabasco ; 16 de junio de 2020

UELLES i

hos Humanos
/ Dec,‘;,e;:un Ectatal Tabasco
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