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JUSTIFICACION

El tema de los Derechos Humanos hoy en dia ya no es un asunto
novedoso ni mucho menos desconocido para un numero importante de la
poblacion, todas y cada una de las personas vivimos y entendemos en
diferente manera los derechos humanos acorde a nuestro proyecto de vida,
de tal suerte que todas y todos estamos involucrados cuando de la
realizacion de ésos derechos se trata.

Es asi, que se da paso a un tema que ha sido poco visible y no por
ello menos importante: la responsabilidad social. Cabe entonces
preguntarnos ¢qué es la responsabilidad social?, la respuesta es muy
simple, es el compromiso que como miembros de una determinada
comunidad o sociedad, ya sea individualmente o en forma colectiva,
asumimos para con la sociedad o comunidad en su conjunto, que permita
contribuir a su pleno desarrollo y armonia.

La creencia habitual de que solo el Estado es responsable de
violentar derechos humanos, ha opacado la responsabilidad que las
instituciones privadas y la sociedad en general tienen al respecto y su
obligacién no solo de respetarlos, sino de defenderlos y promoverlos por ser
la esencia misma del desarrollo de toda sociedad.

Un sector por demas importante en el tema de responsabilidad social
sin lugar a dudas son las empresas, quienes en materia de derechos
humanos, podemos definirlas como instrumentos que permiten la
materializacion de diversos derechos, como el derecho al trabajo, a una
vivienda, a la recreacién, a la alimentacién, a la seguridad social y muchos
mas, considerando la interdependencia e indivisibilidad de dichos derechos
humanos.

En resumen, la responsabilidad social no es un tema exclusivo del
sector publico o de las empresas, sino de la sociedad en general, quienes
deben asumir los derechos humanos partiendo del cabal cumplimiento de
las leyes, para dar paso a las buenas practicas o proyectos sociales que
contribuyen a un desarrollo sostenible mediante un enfoque socialmente
responsable, ser participes de raiz en un cambio social que nos beneficia a
todas las personas.

Responsabilidad Social y Derechos Humanos n
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PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DERECHOS
HUMANOS

OBJETIVO

Generar acciones que permitan
promover en las empresas Yy la sociedad
una nueva cultura de respecto a los
derechos humanos y su ejercicio pleno,
ejes clave para el desarrollo sostenible
de la sociedad y por consecuencia de las
personas.

META

El “Programa de Responsabilidad
Social y Derechos Humanos” esta
diseflado para abarcar, mediante el
acompafamiento de diversas
instituciones tanto del sector publico como privado, del ambito estatal y municipal,
los diecisiete municipios que conforman el Estado, con acciones de promocion y
difusién sobre responsabilidad social y derechos humanos.

MARCO JURIDICO

Fuente: http://tasa.com.co/category/uncategorized/

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

e Protocolo adicional de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Medio Ambiente.

e Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos.

e Ley Federal de Responsabilidad Ambiental.

e Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

e Ley Federal del Trabajo.

e Reglamento de la Ley General de Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al
Ambiente (LGEEPA).

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco.

e Ley de Derechos Humanos del Estado de Tabasco.

e Ley de Proteccion Ambiental del Estado de Tabasco.

e [|SO 26000
Responsabilidad Social y Derechos Humanos n
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ACCIONES A DESARROLLAR

La materializacion del presente programa esta considerado para abarcar la
promocion, difusion y concientizacion de la responsabilidad social en los diferentes
sectores sociales, principalmente en el sector empresarial, a través de las
siguientes acciones:

a) Material b) Redes
impreso sociales

d) d) Proyectos
Capacitaciones sociales

c) TV y Radio

Responsabilidad i buenas Er cticas

a) Material impreso.

e Material didactico impreso sobre Responsabilidad Social y Derechos
Humanos.

e Publicacion de articulos sobre responsabilidad social periodicamente en la
Gaceta “Por los Derechos Humanos”.

b) Redes sociales.

e Aprovechamiento del Facebook como un medio de difusién masiva de bajo
costo.

e Lanzamiento de frases y hashtag (#rse) para la promover y fomentar la
Responsabilidad Social a través del Twitter.

e Colocacion permanente en el portal oficial de la Comisién Estatal sobre la
Responsabilidad Social.

c) TV y Radio.

e Participacion en el programa “Este dia TV” donde cada semana se brinda
un espacio para temas relativos a Derechos Humanos y promocion de las
actividades de este organismo publico.

e Participacién en las diferentes radiodifusoras del Estado para promover la
Responsabilidad Social.

Responsabilidad Social y Derechos Humanos n
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d) Capacitaciones

e Conferencias.
e Talleres.
e Platicas.

e) Programas Sociales.

A efectos de materializar la Responsabilidad Social y fundiendo ademas como un
indicador que permita medir el impacto y concientizacion sobre el tema, se prevén
las siguientes acciones:

e Edificio sede de la Comision Estatal de los Derechos Humanos, como un
edificio urbano con perspectiva de Derechos Humanos a través de su
pintura exterior, promoviéndose la participacion de los diversos sectores de
la sociedad en la aportacion voluntaria de los insumos materiales, humanos
y financieros para su realizacion.

e Cenas de gala anuales para la recaudaciéon de fondos destinados a la
proteccion, defensa, promocion y difusion de los Derechos Humanos
acorde a los programas que se establezcan previamente, mediante la
donacién que para tales efectos se realicen.

e Campafias a través de espacios publicos y privados promoviendo derechos
humanos, mediante la impresién de lonas, mismas que seran costeadas
bajo la premisa de responsabilidad social.

EJES DEL PROGRAMA

Las acciones que forman parte del
presente programa estaran enfocadas para o ‘ ;
abarcar dos ejes centrales, la responsabilidad c‘ » ;
social y las buenas practicas, como la base $
para el desarrollo sostenible de nuestra )
sociedad, promoviéndose a en sus tres
dimensiones, econdmica, ambiental y social. i

Fuente:
http://www.seresponsable.com/2011/11/20/aprende-a-
comunicar-tu-interes-social/

1.- RESPONSABILIDAD SOCIAL.

¢, Qué es la responsabilidad social?

Como ya se cito previamente, la responsabilidad social es el compromiso
que como miembros de una determinada comunidad o sociedad, ya sea

Responsabilidad Social y Derechos Humanos n
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individualmente o en forma colectiva, asumimos para con la sociedad o comunidad
en su conjunto, que permita contribuir a su pleno desarrollo y armonia, y nace
precisamente bajo la premisa que la sociedad no es otra cosa que las personas
gue la conforman, y si dicha sociedad esta bien significa que las personas estan
bien.

La globalizacién ha generado que la comunidad internacional ponga en su
agenda un tema que habia estado pendiente, la responsabilidad e impacto que las
empresas tienen respecto a los Derechos Humanos, ello en gran medida, ante la
conquista inminente que dia a dia tienen éstos sobre el quehacer gubernamental y
ahora sobre el sector privado o empresarial.

Hoy en dia, tanto a nivel internacional como local, existe diversa
normatividad que regula el impacto ambiental de las empresas, no obstante, esto
no ha sido suficiente para superar la crisis que al respecto se tiene, por ello, la
necesidad de generar acciones que vayan mas alla de la sancién, y que desde la
prevencion y concientizacion sobre la responsabilidad social se puedan erradicar
practicas negativas y adicionalmente se contribuya al desarrollo sostenible.

Al respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas, en el marco de
“proteger, respetar y remediar’, puso en practica los “Principios Rectores sobre
las Empresas y los Derechos Humanos”, cuya esencia radica en el deber de los
Estados de proteger los Derechos Humanos y la responsabilidad de las empresas
de prevenir o mitigar las consecuencias negativas sobre los derechos humanos
directamente relacionados con operaciones, productos o servicios prestados por
sus relaciones comerciales, al igual que la ISO 26000, que establece las bases,
pautas e indicadores sobre los que debe aplicarse la responsabilidad social tanto
para empresas como para las instituciones gubernamentales.

El desarrollo sostenible ha sido definido esencialmente como la capacidad
de satisfacer las necesidades actuales, sin comprometer los recursos Yy
posibilidades de las futuras generaciones. Por ejemplo, la tala de arboles
representa una industria generosa, pero a la larga, perjudicial en muchos sentidos
si no se procura su reforestacion. Se convierte en sostenible cuando se asegura la
repoblacion de dichos arboles y entonces el medio ambiente no se transgrede.

Este desarrollo se abarca mediante tres dimensiones: econémico, ambiental
y social, dimensiones que en igualdad de responsabilidad dependen del
compromiso que se hagan las empresas, el gobierno y particularmente la sociedad
misma, como un todo.

Responsabilidad Social y Derechos Humanos
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1.1 Empresas.

Como se ha venido citando a lo largo del
presente programa, las empresas constituyen un eje
central en materia de derechos humanos, situacién
que ha pasado desapercibida para el comun
ciudadano, en primer lugar por el desconocimiento en
la materia y, en segundo lugar, porque las empresas
mismas asi lo han decidido para no ser evidenciadas
en relacion a la falta de cumplimiento de sus
obligaciones legales y consecuentemente de practicas
violatorias a derechos humanos.

COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Sociedad

Fuente:

http://abcdelemprendedor.blogspot.mx/2

Trabajar de la mano con las empresas no solo

014/04/responsabilidad-social-

representa una obligacién cuando de proteccién, defensa, promocion y difusion de
los derechos humanos se habla, tal cual ha sido previsto en la ISO 26000 sobre
Responsabilidad Social y Derechos Humanos, sino que es también la oportunidad
de procurar cambios culturales arraigados para dar paso a culturas donde la
sostenibilidad del desarrollo social forman parte de los valores sociales.

Es importante destacar que la responsabilidad de las empresas no se
asume en consideracion de su tamafio, sector, contexto operacional, propietario o
estructura. Asi mismo, no debe confundirse la caridad o altruismo con la
responsabilidad social, pues la finalidad de ésta udltima es contribuir a la

construccion de un bien comun.

1.3 Sociedad civil.

La sociedad civil para nada es ajena al tema de
responsabilidad social, por el contrario, es la base sobre
la que recaen todas y cada una de las acciones que con
esta perspectiva se realizan. Por esa razon, debe
incluirse en las acciones del presente programa, no solo
como el beneficiario directo, sino como un aliado mas que
permita formar ciudadanos con una cultura comprometida
con los derechos humanos y el medio ambiente, es decir
con el desarrollo sostenible, del que ya se ha hecho
referencia.

Los temas sobre los que la sociedad, llamese
organizaciones de la sociedad civil, comunidades, familia
0 simplemente personas, son tan diversos y variados
como el ser humano mismo, por lo que los rubros para

MEDIO AMBIENTE  DISCAPACIDAD

SALUD FORMACION

Fuente: http://www.cbc.uba.ar/cbcyvos.html

Responsabilidad Social y Derechos Humanos n
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contribuir son tan extensos y las formas también. Asumir la participacion voluntaria
y proactiva sobre proyectos sociales es reafirmar la condicion humana

Los temas que seran abarcado como parte de las acciones previamente
enunciadas, seran acorde a la lista, la cual no es limitativa, por lo que podran ser
adicionados y/o modificados aquellos que abonen en mayor grado al
cumplimiento del objetivo planteado, que consiste en:

Responsabilidad Social Empresarial

Responsabilidad Social y Derechos Humanos n
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2.- BUENAS PRACTICAS

La responsabilidad social va mas alld del compromiso legal en relacién al
marco juridico que protege los Derechos Humanos y medio ambiente, por el
contrario, debe ser asumida como una forma de vida por todos y cada uno de los
actores sociales, pues asumirla conlleva al bienestar comun.

Acorde a lo anterior, el presente programa sugiere, de manera enunciativa
mas no limitativa, la realizacion de buenas practicas, es decir, aquello que se
asume sin que sea una obligacion legal, pero que su realizacion contribuye igual o
mas que el cumplimiento de una norma juridica, pues se abona desde el
convencimiento pleno que tal practica contribuye a una sociedad de valores
entendidos, armonia plena y desarrollo sostenible.

2.1 Buenas practicas en el ambito empresarial:

Dentro del ambito empresarial ademas del
cumplimiento estricto de la normatividad aplicable, = % _
las empresas asumiran la responsabilidad social , > ‘ Ny
procurando, por citar algunas, las siguientes ( N
buenas practicas: e ' |

e Fomentar la armonia laboral a través de la H‘ \
adopcion de programas para el desarrollo ' ST

del factor humano, que permitan no solo Fuente: http://optitud.es/cursos-y-talleres/
estimulos econdmicos, sino reconocimientos conmemorativos  por
desempeiio y actitud de servicio.

e Procurar la igualdad y la paridad de género en la plantilla laboral,
incluyéndose los puestos directivos y/o de mando.

e Fomentar al interior de las instituciones el respeto y promocion de los
derechos humanos, evitando cualquier tipo de discriminacion, mediante la
capacitacion del personal en temas inherentes a éstos derechos, la
responsabilidad social, el medio ambiente y el desarrollo sostenible.

e Realizar aportaciones que coadyuven a la investigacion del desarrollo
sostenible y programas de indole social.

e Fomentar y asumir proyectos sociales, bajo esquemas de donaciones
econdémicas o en especie.

2.3 Buenas practicas en el ambito social:

En la medida que la sociedad asuma su responsabilidad frente al ejercicio
de sus derechos, hablar de su vigencia sera sindnimo para todas las personas sin

Responsabilidad Social y Derechos Humanos m
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importar origen étnico o nacional, género, edad,
discapacidad, religion, opiniones, preferencias
sexuales, estado civil o cualquier otro rasgo o
condicion de la persona humana, por lo que se
proponen esencialmente las siguientes buenas
practicas:

e Involucrase de manera voluntaria en
actividades en pro de la conservacion del
medio ambiente.

e Inculcar valores de respeto y cuidado al medio ambiente al interior de cada
hogar.

e Participar de aquellos foros, talleres, conferencias y/o capacitaciones sobre
responsabilidad social y/o derechos humanos.

e Promover la donacién de fondos econdmicos para causas 0 proyectos
sociales que lleven implicita la responsabilidad social y el desarrollo
sostenible.

Responsabilidad Social y Derechos Humanos
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REQUERIMIENTOS TECNICOS

La realizacion de las acciones de promocion y difusion de los derechos
humanos, segun la modalidad en que sea realizada, implican el control y atencion
de requerimientos minimos para su mejor desahogo, por lo que a continuacién
se muestra un esquema de dichas necesidades:

[ ACCIONES DE CAPACITACION J
Conferencia Taller Platica
Duracion 1 hora 2 horas 40 minutos

+ Publico objetivo.
Lugar sede.
« Equipo para proyeccion con salida de audio.
+ Sonorizacion con capacidad para publico objetivo.

Requerimientos

Los requerimientos pueden estar sujetos a modificaciones de acuerdo al
tema o la modalidad.

Responsabilidad Social y Derechos Humanos



