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Acuse de Recibo de solicitud de datos personales
De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Tabasco, se emite el presente Acuse de Recibo de la solicitud de informacion de
datos personales ante la Unidad de Acceso a la Informacion del sujeto obligado: COMISION ESTATAL DE
LOS DERECHOS HUMANOS

Fecha de presentacion de |a solicitud: 25/06/2019 09:49

Numera de Folio: 01253819

Nombre o denominacion social del solicitante: SOFIA GALLARDO carbajal

Informacion que requiere. QUIERO SABER SI HAY UNA DENUNCIA A MI NOMBRE, tipo de derecho ARCO:
~ Acceso , presento solicitud: Titular, representante: tipo de persona: Titular

Otros datos proporcionados para facilitar la localizacion de la informacion:
¢ Como desea recibir la informacion? Caopia simple

* Debe identificar y describir con claridad y precision los derechos ARCO o de portabilidad de los datos
personales que solicita (Arl. 59 fraccian Il de la LPDPPSOET)

“Su solicitud relaclonada con los derechos ARCO o de portabilidad de los Datos Personales, debera adjuntar
copia certificada de su identificacion oficial, 0 en su defecto la original con copia, misma que se le devolvera
previo cotejo, por lo gue debera acudir personalmente al domicilio de 1a Unidad de Acceso a la Informacion de
este Sujeto Obligado para acredilar su personalidad, de acuerdo a lo establecido en los articulos 55 y 56 de la
- LPDPPSOET. Se consideran identificacion oficial los documentos siguientes: credencial de elector vigente,
cartilla militar liberada, pasaporte y la cédula profesional.

Plazos de respuesta, de acuerdo a la LPDPPSOET:

La competencia para atender la solicitud: En caso de que &l Sujeto Obligado no sea competente para atender la solicitud
para el gjercicio de los derechos ARCO o de portabilidad de los Datos Personales, se le comunicara y orientard en un
plazo no mayor a tres dias habiles: 28/06/2019 contados s partir del dia siguiente a la presentacion de la solicitud; segin
le estabiecido en el articulo 60 parrafo primero de la LPDPPSOET.

Prevencln: En caso de requerirle que aclare o completes datos de |a solicitud de informacion se prevendra al Titular de
les datos en un plazo no mayor a cinco dias: 02/07/2012, computados a partir del dia siguiente a la presentacion de la
solicitud, para que subsane |las omisiones dentro de un plazo de 10 dias hébiles contados a partir del dia siguiente de [a
notificacion, segun lo establece el articulo 59 de la LPFDPPSOET.

Respuesta a la solicilud: hasta 20 dias habiles: 08/08/2019 segin lo establece el articulo 58 parrafo primero de la



LPDPPSOET, contados a partir del dia siguiente a la recepcian de la solicitud.

Ampliacién de plazos: En caso de ampliacién de plazo para responder a la solicitud de informacion relativa a los
derechos ARCO o de portabilidad de los Daios Personales, se ie notificara antes de:08/08/2019 segin lo establece el
articulo 58 parrafo segundo de la LPDPPSOET; sl plazo se ampliard por 10 dias habiles.

Declaracion de inexistencia:En caso de que el Responsable declare la inexistencla de los Datos Personales en sus
archivos, registros, sistemas o expediente, debera constar en una resolucion del Comité de Transparencia que confime
la inexistencia de los Dalos Personales, segin lo establece el articulo 80, atendiendo al plazo de 20 dias que ordena el
articulo 58, ambos de la LPDPPSOET.

Procedencia de la Interposicion del recurso: Centra la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los
derecnos ARCO o de portabilidad de Dalos Personales, o por lalta de respuesta del responsable, procedera la
interposicion del recurso de revision, segln lo establece el articulo 108 de la LPFOPPSOET.
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Unidad de Acceso a la Informacion
Expediente nimero: CEDH/UAI/SAI-129/20189.
Solicitante: SOFIA GALLARDO carbajal.

Folio infomex; 01253819,

Cuenta: Siendo el dia 25 de junio de 2019, se tuvo a la solicitante sefialada al rubro superior
derecho, haciendo valer su derecho de acceso 2 la informacion mediante la Plataforma
Nacional de Trasparencia, por lo cual, de conformidad con el marco normativo de
Transparencia que rige en el Estado de Tabasco, se procede a emitir el siguiente acuerdo
------------------------------------------------------------ Conste.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS, VILLAHERMOSA, TABASCO.

ACUERDO DE PREVENCION

VISTO. - La cuenta que antecade, y de conformidad con el articulo 131 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del estado de Tabasco, se acuerda:

PRIMERO. - Téngase a la solicitante SOFIA GALLARDO carbajal, pidiendo informacion
presuntamente creada, administrada, o en posesion de este Sujeto Obligade; solicitud |a
cual, menciona lo siguiente:

‘.. QUIERO SABER SI HAY UNA DENUNCIA A Ml NOMBRE, tipo de derecho
ARCO: Acceso , presento solicitud: Titular, representante: ,tipo de persona:
Titular ..." (sic)

SEGUNDO. - En virtud del analisis de la solicitud de acceso a la informacion de |a solicitante
mencionada en el parrafo anterior, de conformidad con los articulos 4, 16, 17, 18, 18, 22,
23, 24, fracciones Il v |1l del articulo 50, y fraccion |, parrafo noveno del articulo 131 de la
Ley de Transparencia y Acceso a |a Informacion Plblica del Estado de Tabasco, es
procedente hacerle de su conocimiento que partiendo del derecho al acceso a la
informacion esta Comisién esta obligada a dar tramite a su solicitud, asi a como darle
seguimiento hasta entrega de la informacion en |la forma en que la haya pedido el
interesado, sin embargo, éste se encuentra imposibilitado por el momento para atender su
peticion por el hecho que su sclicitud es confusa de acuerdo 2 lo establecido en los
supuestos fraccién Il y parrafo noveno de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Tabasco.

De lo anterior, su solicitud carece del requisito indispensable de identificacion, toda vez
que la solicitante omitié adjuntar a su solicitud el archivo electronico de la identificacion
oficial que la acredite como titular de los datos personales litular o en su caso, la
personalidad e identidad de su representante tal como lo prevé la Ley General de Proteccidn
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en sus articulos 48, 48, 52
fracciones |, I1, I, IV, V' y VI; articulo 59 fracciones |, 11, lll, IV y V de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Tabasco, asi como
el articulo Lineamientos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Tabasco, sirviendo de apoyo lo establecido en el articulo
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Villzhermaosza, Tabasco, Codigo Postal BROGD www. csdhtabasco.org.mx



r':,_ :"- e
ﬁ“,:' (\;’é COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
'-.-'.'I :

o

Derechot Humons
73 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a Informacién Pdblica del Estado de
Tabasco, los cuales textualmente dice:

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Articulo 48. 1 a recepcion y framite de las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO
que se formulen a los responsables, se sujefara al procedimiento establecido en ef presente
Titulo v demas disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Articulo 49. Para el gjercicio de los derechos ARCO sera necesarfo acreditar la identidad del
titular y. en su caso, la Identidad y personalidad con la que actie el representante.

El sjercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante, serd
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal, o en su
caso, por mandato fudicial

En &l efercicio de los derechos ARCO de menores de edad o de personas que se ancuentren
en estado de inferdiccion o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estars a las
reglas de representacidn dispuesia en la misma legislacion.

Tratandose de dafos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que acredile
tener un interés juridico, de conformidad con las leyes aplicables, podra ejercer los derechos
que le confiere st presente Capitulo, siempre gue el titular de los derechas hubigre expresado
fehacientemente su voluntad en tal sentido o que exista un mandato judicial para dicho efecto.

Articulo 52. En la solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO no podrdn imponerse
mayores requisitos que los sigulentes:

I. El nombre dei itular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular v, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

. De ser posible, ef area responsable que frala los dalos personales y ante el cual se presenta
fa solicitud;

V. La descripcion clara y precisa de los datos personales respeclo de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO, salvo que se frale del derecho de acceso,

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende gjercer, 0 bien, lo que solicita el filular,
VI. Cualquier otro elemenio ¢ documento que faciiite la localizacion de los daltos personales,
en si Caso.

Ley de Froteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Tabasco

Articulo 59, En la solicifud para el ejercicio de los Derechos ARCO o de poriabilidad de los
Datos Personales no podran imponerse mayores requisitos que los siguientes;

I. Et nombre del Titwlar v su domicilio o cualguier ofro medio para recibir notificaciones;

Il Los documentos que acrediten la (dentidad del Titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

Il La descripcion clara y precisa de los Dalos Personales respecio de los que se busca ejercer
alguno de los Derechos ARCO o de portabilidad de los Datos Personales, salvo que se trate
del derecho de acceso;

IV La descripcion del Derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
Titwlar; y

V. Cualguier ofro elemento o documento que facilite la localizacion de los Datos Personales,
en su caso.

Blwd. Adolfo Rulz Cortines, esquina prolongacion de Tels/Fax: [583] 3-15-35-85, 3-15-34-57 v 01 BOO 00O 2334
Francisco lavier Mine 8593, Colonka-Casa Blanca, transparentia@ceahtabascooorg.mx
Viltshermosa, ﬁbnxu. Codigo Postal BE06D www cedhiabasco.ongamx
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Lineamientos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Tabasco

Articulo 36. El Responsable debers informar sobre los mecanismos, medios y procedimientos
habilitados para atender las solicitudes para e! efercicio de los derachos ARCO o de
Portabilidad de Dalos Personales.

En el caso dal procedimiento, el Responsable podra describirlo punfualments en el aviso de
privacidad Integrai, o bien, remitir al Titular & los medios que tiene disponibles para que
conozca dicho procedimiento.

En ambos casos, el Responsable deberé informar, al menos lo siguiente:

I. Los requisitos que debera contener la solicilud para ef efercicio de los derechos ARCO o de
Portabilidad de Datos Personales a que se refiere el articulo 59 de la Ley;

Il. Los medios a traves de los cuales el Titular podré presentar solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO ¢ de Portabilidad de Datos Personales;

. Los formularios, sistemas y.olros métodos simplificados que, en su caso, el Instituto hubiere

establecido para faciiitar al Titular el ejercicio de sus derechos ARCO o de Portabilidad de
Datos Personales;

V. Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de fos derechos
ARCO o de Portabliidad de Dalos Personales;

V. La modalidad o medios de reproduccion de los dafos personales;

Vi, Los plazos establecidos dentro del procedimiento, los cuales no debsran contravenir lo
previsto en los articulos 58, 59, 60 y 61 defa Ley, vy

Vil. El derecho que liene &l Titular de presentar un recurso de revisitn ante el Instituie en caso
de estar inconforme con fa respuesta,

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacitn Piblica del Estado de Tabasco

Articuio 73. Los Sujetos Obligados serdn responsables de los datos personales en su posesion
¥, en relacién con éstos, deberan;

I Adoptar los procedimientos adecuados para recibir y responder las solicitudes de acceso,
rectificacion, correccion y oposicion al tratamiento de datos, en los casos que sea procedsnte.
asi como capacitar a los Servidores Publicos y dar a conocer informacion sobre sus politicas
&n relacién con fa proteccion de tales datos, de conformidad con la normatividad aplicable;

Como se precisa en tales ordenamientos, Ia solicitud de informacién de datos personales
debe presentarse acompaiiada de identificacion oficial que acredite la personalidad del
solicitante como titular de los datos personales.

Por otra parte. se estima confuso su peticion toda vez que en esta institucién no se tramitan
denuncia entre particulares, sin embargo, desconocemos si usted es servidor publico y
solicita dicha informacion en esa calidad, por lo que es importante que aclare, complete,
indigue otros elementos, corrija los datos proporcionados o bien precise uno o varios
requerimientos de la informacion.

En el caso de que proceda la entrega de la informacion de datos personales, esta debera
realizarse de manera personal en el domicilio de esta Unidad de Acceso a la Informacién,

e —————  —
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debiendo el solicitante o su representante presentarse e identificarse con el original y la
copia del documento que acredite su personalidad.

En consecuencia, la solicitud realizada por SOFIA GALLARDO carbajal, genera confusion
a este sujeto obligado, puesto que no se tiene la certeza de la identidad del titular de la
informacion que pretende hacerse llegar.

CUARTO. - El derecho de acceso a la informacion publica, es el derecho que toda persona
tiene para acceder a la informacion previamente creada, administrada o en poder de las
entidades gubernamentales o de interés publico, que documente el ejercicio de las
facultades o las actividades de los Sujetos Obligados y sus servidares publicos, y que no
haya sido previamente clasificada comao reservada,

Esta Unidad de Acceso a la Informacion, atento a lo senalado en la fraccion |ll del articulo
50 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco,
esta facultada para recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion pulblica, asi
como darles seguimiento hasta la enirega de dicha informacion en la forma que la haya
pedido el interesado conforme a esta ley, esto es, que solamente esta en la posibilidad de
entregar informacion piblica, concepto que se encuentra definido por la Ley en la materia,
en su fraccion XV del articulo 3, el cual se menciona a continuacion: “...XV. Informacion
Publica: Todo registro, archivo o dato, contenido en documentos escritos, fotografias,
grabaciones, soporte magnético o digital, quimico, fisico, bioldgico, o en cualquier otro
elemento técnico que haya sido creado u obtenido por los Sujetos Cbligados, previstos en
la presente Ley, en &l gjercicio de sus funciones y que se encuentre en su posesion y bajo
su control, y que no haya sido previamente clasificada como informacion reservada...” (Sic).
Entonces, es Imprescindible, para respetar el ejercicio del derecho fundamental del
particular, analizar si tal escrito de solicitud reune los requisitos exigidos en el articulo 131
de la Ley en la materia. De tal forma, digasele al interesado que la informacién que requiera
le sera proporcionada siempre y cuando se trate de Informacién Publica y no haya sido
clasificada como de acceso restringido; en el entendido que, tal y como lo dispone el dltimo
parrafo de! articulo 6 del ordenamiento legal multicitado, la informacién se proporcionara en
el estado en que se encuentre, asi como el acceso a la informacién no comprende &l
procesamiento de la informacion, ni de presentarla conforme al interés del solicitante.

CUARTO. Por todo lo antes expuesto, y en aras de garantizar el derecho de acceso a la
informacion plblica de |a solicitante; con fundamento legal en la fraccion I, parrafo nove

del articulo 131 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Esta

de Tabasco, se acuerda PREVENIR a la solicitante SOFIA GALLARDO carbajal, para los
efectos de que en_un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, despues de recibida la
notificacion de este proveido, se sirva aclarar su solicitud atendiendo a las consideraciones
vertidas en parrafos anteriores, de igual manera, en casc de gue la sclicitante no atienda el
requerimiento de informacion adicional, no aclare, corrija, complete su solicitud o subsane
las omisiones de la misma dentro del plazo senalado, la solicitud se tendra como no
presentada. De igual manera, de conformidad con los articulos 148, 149 y 150 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Tabasco, podra
interponer el recurso de revision, por si mismo o a traves de su representante, de manera
directa o por medios electrénicos ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia del

e —
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Sujeto Obligado que haya corocido de la solicitud, dentro de los guince dias habiles
siguientes a la notificacion de! presente acuerdo.

Asimismo, hagasele saber a la interesada, que, en caso de requerir apoyo para la
elaboracion de su solicitud, puede acudir a esta Unidad de Acceso a la Informacién, ubicada
en Blvd. Adolfo Ruiz Cortines numero 503, esquina Prol. Francisco J. Mina, colonia Casa
Blanca, C.P. 86080, en horario de 3:00 2 17.00 horas de lunes a viernes, en dias habiles o
al numero telefénico (993) 3-15-35-45, (993) 3-15-34-67 y 01-800-000-23-34, extension 25,

QUINTO. - NOTIFIQUESE a la solicitante dentro del plazo legal, a través del sistema
Infomex Tabasco vinculado a la Plataforma MNacional de Trasparencia en términos de lo
dispuesto en 1a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estade de
Tabasco.

SEXTO. - PUBLIQUESE en el Portal de Trasparencia de este Sujeto Obligado, la solicitud
y la respuesta correspondiente, en cumplimiento a lo establecide en el articulo 50 fraccidn

V de ia Ley de Trasparencia y Acceso a la Informacidén Publica del Estado de Tabasco.
Cumplase. - —-----c- s e e e e e --
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