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COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

“2020, Afio Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”

Unidad de Acceso a la Informacién

Expediente numero: CEDH/UAI/SAI-144/2021.
Solicitante:

Folio infomex: 270511300001921

Cuenta: Siendo el dia 18 de noviembre de 2021, se tuvo al solicitante sefialado al rubro superior
derecho, haciendo valer su derecho de acceso a la informacién mediante la Plataforma Nacional
de Trasparencia, por lo cual, de conformidad con el marco normativo de Transparencia que rige
en el Estado de Tabasco, se procede a emitir el siguiente acuerdo - -----=------nmvnnnmmmnon
-------------------------- Conste.

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS, VILLAHERMOSA, TABASCO.

ACUERDO DE DISPONIBILIDAD DE INFORMACION

VISTO. - La cuenta que antecede, y de conformidad con el articulo 138 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tabasco vigente, se acuerda:

PRIMERO. - Se tuvo al solicitante requiriendo informacién presuntamente creada, administrada o
en posesion de este Sujeto Obligado; solicitud la cual menciona lo siguiente:

Nimero de quejas recibidas por presuntas violaciones a derechos humanos de los
habitantes del municipio de centro por insuficiente abastecimiento de agua
potable, en el periodo comprendido del 2006 al 2021. Desglosado por afio, motivo
de la queja, fecha de resolucién y el tipo de la resolucion.

SEGUNDO.- En virtud del analisis de las manifestaciones vertidas en la solicitud de acceso a la
informacion del solicitante, esta Unidad de Acceso a la Informacién es competente para conocer
y resolver sobre las mismas, atendiendo el derecho de acceso a la informacién pablica de dicho
solicitante, de conformidad con los articulos 4, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 49, fracciones Ii, lll y VI
del articulo 50, 129, 130, 131, 133, 137, 138, y 139 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de Tabasco vigente.

TERCERO.- Para dar el oportuno seguimiento a las manifestaciones planteadas por la solicitante
antes mencionado, se consulté la informacién en las bases de datos, asl como el Sistema Integral
de Gestién de Quejas a cargo de la Coordinacién de Seguimiento de Expediente, Informacion y
Estadisticas, en virtud de que dicha 4rea es la encargada de acuerdo a sus funciones de
administrar la informacién de interés del solicitante sefialado en parrafos precedentes; razén por
la cual, mediante los oficios CEDH/CSEIE-109/2021, remiten la informacién requerida por el
solicitante, los que anexan para mayor constancia.

En este orden de ideas, es importante hacerle mencién al solicitante, de lo sefialado del parrafo
sexto del articulo 6 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de
Tabasco, los cuales se mencionan a continuacion:

5
Articulo 6. Parrafo sexto \ e
N
U T 5
8lvd. Adolfo Ruiz Cortines, esquina pralongacién de Tels/Fax: (993) 3-15-35-45, 3-15-34-67 y 01 800 UOE_E%?’_CL«‘ '
Francisco Javier Mina #503, Colonia Casa Blanca, transparencia@cedhtabasco.org.mx

Villahermosa, Tabasco, Cédigo Postal 86060 : www.cedhtabasco.org.mx




o

@\@
o

H,ld;\’ COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
J
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»..La informacién se proporcionard en el estado en que se encuentre. La
obligatoriedad de los Sujetos Obligados de proporcionar informacién no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del

solicitante, con excepcién de la informacién que requiera presentarse en version
plblica...” (Sic).

CUARTO.- Con la finalidad de no afectar el derecho a la privacidad del solicitante, se ordena a
esta Unidad de Transparencia proteger en el presente acuerdo, asi como en todas las actuaciones
su nombre y todos aquellos datos que pudieran constituir algin dato personal.

QUINTO. Comuniquese al solicitante que de conformidad con los articulos 148, 149 y 150 dela
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tabasco vigente, podra
interponer el recurso de revisién, por si mismo o a través de su representante, de manera directa
o por medios electrénicos ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado

que haya conocido de la solicitud, dentro de los quince dias habiles siguientes a la notificacion
del presente acuerdo.

SEXTO. - NOTIFIQUESE al solicitante dentro del plazo legal, a través del sistema Infomex Tabasco
vinculado a la Plataforma Nacional de Trasparencia en términos de lo dispuesto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica del Estado de Tabasco.

SEPTIMO. - PUBLIQUESE en el Portal de Trasparencia de este Sujeto Obligado, la solicitud y la
respuesta correspondiente, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 50 fraccién V de la Ley
de Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco. - - - - - EEEEETEEEER
----------------------------------------- Camplase.

Asi lo acordé y firma la Lic. Perla Patricia Juarez Olan, Encargada de la Unidad de Acceso a
la Informacién de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos, en la Ciudad /de
Villahermosa, capital del Estado de Tabasco, a los dieciocho dias del mes de noviembrre de
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%r\%? : “2021, Afio de la Independencia”
Derachas Humanos COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOQOS

COORDINACION DE SEGUIMIENTO DE EXPEDIENTES,
INFORMACION Y ESTADISTICA
CEDH/CSEIE-109/2021

Villahermosa, Tabasco, 18 de noviembre de 2021

PRESENTE

Por medio del presente, con fundamento en el numeral 33 del reglamento interno de la CEDH y en
atencién a la solicitud realizada con ntimero de folio 270511300001921 por medio del cual requiere:

Namero de quejas recibidas por presuntas violaciones a derechos humanos de los
habitantes del municipio de centro por insuficiente abastecimiento de agua potable,
en el periodo comprendido del 2006 al 2021. Desglosado por afio, motivo de la queja,
fecha de resolucién y el tipo de la resoiucién.

Al respecto, le hago notar que después de consultar las bases de datos, asi como el Sistema Integral de
Gestidn de Quejas a cargo de esta Coordinacion de Seguimiento de Expediente, Informacion y Estadisticas
se encontré informacion a fin a lo solicitado, precisando que son 41 quejas en total; 3 quejas del afio
2009, 18 quejas de! afio 2010, 2 quejas del afio 2011, 1 queja del afio 2012, 4 quejas del afio 2014, 3
quejas del afio 2015, 6 quejas del afio 2016, 1 queja del afio 2017, 2 del afio 2019 y 1 queja del afio en
curso 2021, que se detallan en documento de Excel adjunto al presente.

Sin otro particular por el momento, quedo de ust\ed para cualquie
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CONCENTRADO DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS ATRIBUIDAS A DERECHOS HUMANOS DE LOS HABITANTES DEL
MUNICIPIO DE CENTRO POR INSUFICIENTE ABASTECIMIENTO DE AGUA

POTABLE.
i FECHA DE
ANO MOTIVO DE LA QUEJA |RESOLUCI| TIPO DE RESOLUCION
ON
Prestar indebidamente el ’
2009 snnvicic piitio, (Sin dato) (Sin dato)
Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficienternente los Por falta de interés del
2009 servicios, en materia de | 14/06/2010 el
agua potable, drenaje, contmu;.ac[on del
alcantarillado, tratamiento y procedimiento.
disposicion de aguas
residuales.
Daiio ecologico, omitir la
expedicion de programas de
2009 ordenamiento ecologico y (Sin dato) (Sin dato)
proteccion del medio
ambiente.
Prestar indebidamente el Pok iRbbi alaaiG o
2010 i s 01/12/2010 | solucionado el caso durante
servicio publico o ; o
el tramite de integracion.
Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los Por haberse atendido o
2010 servicios, en materia de 15/07/2010 | solucionado el caso durante
agua potable, drenaje, el tramite de integracion.
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales.
Omitir suspender, retrasar o
brindar deficientemente los
servicios, en materia de Por haberse atendido o
2010 agua potable, drenaje, 15/07/2010 | solucionado el caso durante

alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales.

el tramite de integracion.




Omitir suspender, retrasar o
brindar deficientemente los
servicios, en materia de agua

Por falta de interés del
peticionario en la

2010 potable, drenaje, alcantarillado, 15/08/2011 continuacion del
tratamiento y disposicion de procedimiento.
aguas residuales.
Omitir suspender, retrasar o
brindar deficientemente los
servicios, en materia de Por haberse atendido o
2010 agua potable, drenaje, 22/08/2011 | solucionado el caso durante
alcantarillado, tratamiento y el tramite de integracion.
disposicion de aguas
residuales.
Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspende_r, refrasar o brindar Por falta de interés del
deficientemente los sticionario en la
2010 servicios, en materia de 20/04/2011 P . o
. continuacion del
agua potable, drenaje, .
h : procedimiento.
alcantarillado, tratamiento y
disposicidn de aguas
residuales
Prestar indebidamente el
servicio pablico, omitir
suspend.e.r, retrasar o brindar Por falta de interés del
deficientemente los peticionario en Ia
2010 sefvicios, en matena.de 20/04/2011 continuacion del
agua potable, drenaje, .
h . procedimiento.
alcantarillado, fratamiento y
disposicion de aguas
residuales,
Prestar indebidamente el
servicio pablico, omitir
susp:retg;rc; r:?;:::i:;::ndar Por falta de interés del
eticionario en la
2010 servicios, en materia de | 20/04/2011 P

agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales,

continuacion del
procedimiento.




2010

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residyales

20/04/2011

Por faita de interés del
peticionario en la
continuacion del

procedimiento.

2010

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales

20/04/2011

Por falta de interes del
peticionario en la
continuacion del

procedimiento.

2010

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficienternente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas

20/04/2011

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacién del

procedimiento.

2010

residuales.

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantariliado, tratamiento y
disposicién de aguas
residuales

20/04/2011

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacion del

procedimiento.

2010

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales,

20/04/2011

Por faita de interés del
peticionario en la
continuacion def

procedimiento.




2010

Prestar indebidamente el
servicio ptblico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potabie, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales,

20/04/2011

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacion del

procedimiento.

2010

Prestar indebidamente el
setvicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente ios
servicios, en materia de
agua potable, drenagje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas
residuales,

20/04/2011

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacién del

procedimiento.

2010

Prestar indebidamente el
servicio pablico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficienternente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales

20/04/2011

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacion del

procedimiento.

2010

Prestar indebidamente el
servicio pablico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficienterente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantariliado, fratamiento y
disposicion de aguas

20/04/2011

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacian del

procedimiento.

2010

residuales,
Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente ios
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas

residuales,

20/04/2011

Por falta de interes del
peticionario en la
continuacion del

procedimiento.




2011

Prestar indebidamente el
servicio piblico, omitir

deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,

disposicioén de aguas
residuales.

suspender, retrasar o brindar

24/02/2012

alcantarillado, tratamiento y

Propuesta de conciliacion.

2011

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir

deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantariliado, tratamiento y
disposicién de aguas
residuales

suspender, retrasar o brindar

14/06/2012

Propuesta de conciliacion.

22

Prestar indebidamente el
servicio publico, faliar a la
legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficacia en el
desempenio de las funciones
empleos, cargos o
comisiones, omitir,
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los servicios
en materia de agua potable,
drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de
aguas residuales, coartar el
disfrute de un ambiente sano
0 ecolégicamente

equilibrado, omitir dar

respuesta a la peticion

formulada por cualquier
personga en el ejercicio de su
derecho.

23/08/2013

Propuesta de conciliacion.

2014

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas

18/05/2015

residuales.

Por no acreditarse
violaciones a derchos
humanos con orientacion
juridica.




2014

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficienternente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas
residuales,

26/09/2014

Propuesta de congciliacion.

2014

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, retrasar ¢ brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales.

18/08/2015

Por no acreditarse
violaciones a derchos
humanos con orientacion
juridica.

2014

Prestar indebidamente el
servicio pablico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantaritlado, tratamiento y
disposicién de aguas
residuales

2470412017

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacion del

procedimiento.

2015

Prestar indebidamente el
servicio pablico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales

15/10/20156

Por falta de interés del
peticionario en la
continuacién del

procedimiento.

2015

Prestar indebidamente el
servicio publico, omitir
suspender, refrasar o brindar
deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantariliado, fratamiento y
disposicion de aguas

residuales,

05/08/2015

Por desistimiento del
peticionario.




Prestar indebidamente i
servicio publico, omitir

suspender, retrasar o brindar

deficientemente los

Par desistimiento del

2015 servicios, en materiade | 31/05/2016 o
agua potable, drenaje, peticionario.
alcantariltado, tratamiento y
disposicién de aguas
residugles
Prestar indebidamente ef
servicio publico, omitir
suspender, retrasar o brindar
deficientemente los Por haberse atendido o
2016 servicios, en materia de 19/05/2016 | sokucionado e} caso durante
agua potable, drenaje, el tramite de integracion.
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas
residuales
Omitir suspender, retrasar o
brindar deficientemente los
servicios, en materia de Por [a debida atencion a
2018 agua potable, drenaje, 05/10/2016 | traves del mecanismo de
alcantarillado, tratamiento y reparacion integral del dafio.
disposicion de aguas
residuales.
Omitir habilitar la
infraestructura y Por la debida atencidon a
2018 equipamiento adecuados la | 30/09/2016 | fraves del mecanismo de
prestacién de servicios reparacion integrai del dafio.
publicos,
Acciones u omisiones Por ta debida atencién a
2016 contrarias al derecho de | 30/09/2016 | fraves del mecanismo de
peticion. reparacion integral del dafio.
Dafio ecoldgico, omitir |a
expedicion de programas de Por la debida atencidon a
2016 ordenamiento ecologicoy | 08/05/2017 | traves del mecanismo de
proteccion del medio reparacion infegral dei dafo.
ambiente.
Omitir suspender, retrasar o
brindar deficientemente los
servicios, en materia de Por haberse atendido o
2016 agua potable, drenaje, 06/00/2017 | solucionado el caso durante

alcantarillado, fratamiento y
disposicion de aguas
residuales.

el framite de integracion.




2017

Coartar el disfrute de un
medio ambiente sano y
ecologicamente equifibrado.

28/09/2017

Por no acreditarse
viglaciones a derchos
humanos con orientacion

2019

Omitir suspender, retrasar o
brindar deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas
residuales,

06/09/2009

juridica.

For haberse atendido o
solucionado el caso durante
el tramite de integracion.

2019

Omitir suspender, retrasar o
brindar deficientemente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas
residuales, acciones y
omisiones que fransgreden
el derecho a la proteccion de
la salud.

13/09/2020

Propuesta de conciliacion.

2021

Omitir suspender, retrasar o
brindar deficienternente los
servicios, en materia de
agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas

residuales.

En tramite.

En tramite.
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Acuse de registro de solicitud de informacion publica

Se ha recibido exitosamente su solicitud de informacién publica, con los siguientes datos:

Datos de la Solicitud

Sujeto Obligado -~ " COMISIONESTATAL DE DERECHOS HUMANOS (CEDH) e -
Folio o il 270511300001921 : } S -
Fechadesolicitud =~ ' 15/10/2021

Nombredersoiciante - - [ N @00

Représentante:(en su caso)

Detalle de la Solicitud

" Nomero de quejas recibidas por presuntas violaciones a derechos humanos de los habitantes del
o - R S " municipio de centro por insuficiente abastecimiento de agua potable, en el periodo comprendido del 2006
In_fo'rmacién requerida” - - - al 2021. Desglosado por afio, motivo de la queja, fecha de resolucion y el tipo de la resolucion.

'Datos_adici_c_)_rjai_es'-.:_.4 L
Medio de ntificacion ~ - -

 Elecirénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

* Especificar de manera clara y precisa los datos e informacién gue requiere.
* No incluir datos personales.

Plazos de respuesta

Res'pue'sta"—.;i‘ﬁ_lg:Solicitq_d (Po‘sitivo.--negétiyo o Inéxistencia) - e 1§  dies hébiles ~ 08/11/2021 -
Requeririento de informacion (Prevencién) . .o jSdeshébles  ZMOROZL
Incompetencia - R - 3diashabiles 20012021

La solicitud recibida en dia habil después de las 16:00 horas, o en dia inhabil, se tendra por presentada al sigulente dia habit segin
el calendario aprobado por el H. Pleno del Instituto Tabasquefio de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Los plazos sefialados empezaran a correr al dia siguiente de recibida la solicitud (LTAIPET).

RECOMENDACIONES:
*Dar seguimiento frecuente a la solicitud.
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