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r COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Unidad de Acceso a la Informacioén

Expediente nimero: CEDH/UAI/SAI-14/2024
Solicitante:

Folio informe: 270511300001424

Cugnta: Siendo el dia 27 de enero de 2024, se tuvo a la solicitante sefialada al rubro superior derecho,
haciendo valer su derecho de acceso a la informacion mediante la Plataforma Nacional de Trasparencia

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS DE TABASCO, VILLAHERMOSA, TABASCO

ACUERDO DE PREVENCION

VISTO: La cuenta que antecede, y de conformidad con el articulo 131 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del estado de Tabasco, se acuerda:

PRIMERO. Téngase a- solicitando informacién presuntamente en posesion de este Sujeto
Obligado; solicitud en la cual menciona lo siguiente:

“Se solicita a las instituciones publicas que informen sobre el nimero de quejas que
hayan recibido desde el 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre de 2023, asi como
desde el mes de junio de 2015 al 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencia
obstétrica ocurridos en los hospitales y clinicas del sector publico y privado. Dentro
de esta informacién se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales publicos y privados; los procedimientos que se
abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos
Humanos y las resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos.

También se solicita la informacién sobre el namero de quejas que se hayan recibido
desde el 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre de 2023, asi como desde el mes de
junio de 2015 al 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en servicios
obstétricos y ginecolégicos practicados en los hospitales y clinicas del sector
publico y privado. Dentro de esta informacién se solicita incluir las quejas
administrativas recibidas en las clinicas, consultorios y hospitales publicos y
privados; los procedimientos que se abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje
Médico, la Comisi6n Estatal de Derechos Humanos y las resoluciones que se tuvieron
de dichos procedimientos.” Sic.

SEGUNDO. El derecho de acceso a la informacién publica, es el derecho que toda persona tiene para
acceder a la informacién previamente creada, administrada o en poder de las entidades
gubernamentales o de interés publico, que documente el ejercicio de las facultades o las
actividades de los Sujetos Obligados y sus servidores publicos, y que no haya sido previamente
clasificada como reservada, de conformidad con los articulos 4,16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 50 fraccién
I, y 131 fraccion Il, parrafo noveno, parrafo decimo y decimoprimero de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco.

TERCERO. Esta Unidad de Acceso a la Informacién, de acuerdo con lo previsto en la fraccion IIl del
articulo 50 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tabasco, esta
facultada para recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica, asi como darles
séguimiento hasta la entrega de dicha informacion en la forma que la haya pedido el interesado

conforme esta Ley.
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En este marco, resulta innegable el derecho de - de solicitar gratuitamente
la informacion generada, administrada o en posesion de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Tabasco en su calidad de sujeto obligado, quien solamente esta en la posibilidad de
entregar informacién publica, la que consiste, de acuerdo con lo sefialado en la fraccion XV del articulo
3 de la Ley de la materia en:

“...XV. Informacién Publica: Todo registro, archivo o dato, contenido en documentos
escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, quimico, fisico,
biolégico, o en cualquier otro elemento técnico que haya sido creado u obtenido por
los Sujetos Obligados, previstos en la presente Ley, en el ejercicio de sus funciones
y que se encuentre en su posesion y bajo su control, y que no haya sido
previamente clasificada como informacion reservada...” (Sic).

De tal lectura es claro que la pretensién de la solicitante Il versa en conocer:

“Se solicita a las instituciones publicas que informen sobre el nimero de quejas que
hayan recibido desde el 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre de 2023, asi como
desde el mes de junio de 2015 al 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencia
obsteétrica ocurridos en los hospitales y clinicas del sector publico y privado. Dentro
de esta informacién se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales publicos y privados; los procedimientos que se
abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos
Humanos y las resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos.

También se solicita la informacién sobre el numero de quejas que se hayan recibido
desde el 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre de 2023, asi como desde el mes de
junio de 2015 al 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en servicios
obstétricos y ginecoldgicos practicados en los hospitales y clinicas del sector
publico y privado. Dentro de esta informacién se solicita incluir las quejas
administrativas recibidas en las clinicas, consultorios y hospitales publicos y
privados; los procedimientos que se abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje
Médico, la Comisi6n Estatal de Derechos Humanos y las resoluciones que se tuvieron
de dichos procedimientos.” Sic

De tal lectura de la solicitud se advierte que la solicitante refiere que los datos requeridos son

1.- “...el namero de quejas que se hayan recibido desde el 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre de
2023, asi como desde el mes de junio de 2015 al 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en
servicios obstétricos y ginecolégicos practicados en los hospitales y clinicas del sector puablico y
privado...”

2.- “... incluir las quejas administrativas recibidas en las clinicas, consultorios y hospitales publicos
y privados”

3.- “... los procedimientos que se abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la

Comision de Derechos Humanos y las resoluciones que se tuvieron de dichos
procedimientos.”

4.- “...el nimero de quejas que se hayan recibido desde el 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre de
2023, asi como desde el mes de junio de 2015 al 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en

servicios obstétricos y ginecolégicos practicados en los hospitales y clinicas del sector publico y
privado.”
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5.- “...incluir las quejas administrativas recibidas en las clinicas, consultorios y hospitales publicos
y privados;”

6.- “...los procedimientos que se abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién
Estatal de Derechos Humanos y las resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos”

De acuerdo con lo solicitado es preciso hacerle saber a la solicitante que este sujeto obligado conoce
de peticiones referentes a actos u omisiones cometidos por servidores publicos en el ambito de su
competencia, por lo que no posee, crea u administra informacion relativa a los registros de quejas
administrativas de consultorios y hospitales del sector publico o privado. ni acerca de los procedimientos
iniciados ante la Comision Estatal de Arbitraje Médico, asi como sus resoluciones ya que dicha Comision
s un ente ajeno a este Organismo publico, por lo que su planteamiento no resulta claro, siendo asi que,
de darse una respuesta, podria entregarse informacién que no sea del interés de la solicitante.

Por lo que es valido hacerle saber que, de acuerdo con la premisa contemplada en la Ley de Derechos
Humanos del Estado de Tabasco, articulo 4, parrafo segundo, la CEDH conoce de peticiones o atiende
de oficio presuntas violaciones a los derechos humanos, cuando éstas fueren imputables a las
autoridades a que se refiere el articulo 3, fraccion | de esta Ley, con excepcién de las atribuidas al
Poder Judicial teniendo su competencia tinicamente en el Territorio Tabasquefio.

“Art 4 de la Ley de Derechos Humanos de Tabasco. - (...)

La comisién Estatal tendra competencia en todo el territorio del Estado, para
conocer de peticiones o atender de oficio presuntas violaciones a los derechos
humanos, cuando estas fueran imputables a las autoridades a que se refiere el
articulo 3, Fraccién | de esta Ley, con excepcion de las atribuidas al Poder
Judicial. (...) Sic

En resumidas cuentas, la Comisién Estatal crea, administra y posee informacién relativa a la
proteccion y defensa, promocion y difusion de los derechos humanos en el Estado de Tabasco
por lo que no seria posible realizar la entrega de informacion respecto a la Comision Estatal de
Arbitraje Médico (u algin otro particular), por lo que de no haberlo realizado, se sugiere a la
solicitante hacer llegar la respectiva solicitud al ente publico sefalado en su solicitud para que
le sea brindada la respuesta correspondiente.

En este orden de ideas y para respetar el ejercicio del derecho fundamental del particular, es procedente
hacerle del conocimiento, que su solicitud de acceso a la informacién presentada via electronica carece
del requisito sefialado en la fraccién Il del articulo 131 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Tabasco, la cual menciona lo siguiente:

Articulo 131. Para presentar su solicitud no se podran exigir mayores requisitos que los
siguientes:

Il. “...Identificacion clara y precisa de los datos e informacién que requiere...” (Sic).

Y relacionando dicho supuesto en lo establecido en el parrafo noveno del articulo 131 de la Ley antes
mencionada, que cita:

Articulo 131. Parrafo noveno. “...Si la solicitud es obscura, confusa o no contiene
todos los datos requeridos, o los detalles proporcionados para localizar los
documentos resulten insuficientes, incompletos o sean erréneos, La Unidad de
Transparencia podra requerir por escrito al solicitante por una sola vez y dentro de un
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Plazo no mayor de cinco dias habiles después de recibida aquella, a fin que la aclare,
complete, indique otros elementos, corrija los datos proporcionados o bien
precise uno o varios requerimientos de la informacién, en un plazo de hasta diez
dias...” (Sic);

Por tales motivos se le requiere al solicitante a efectos de que si asi lo desea replantee, aclare o
precise su solicitud de acceso a la informacién misma que debera versar sobre la informacién
publica generada y en posesion de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Tabasco
relativa a las actividades que este realiza, es decir, aquella relaciona con la defensa y proteccion,
0 con la promocién y difusién de los derechos humanos en el Estado de Tabasco conforme a
sus facultades establecidas en su Ley, debiendo de igual forma sedalar el periodo de bisqueda
de la informacién ya que de no establecerse con claridad se estara a lo dispuesto por el criterio
de interpretacién 03/2019, que dice:

“...Periodo de buisqueda de la informacién. En el Supuesto de que el particular no
haya sefialado el periodo respecto del cual requiere la informacién, o bien, de la
solicitud presentada no se adviertan elementos que permitan identificarlo, debera
considerarse, para efectos de la blsqueda de la informacién, que el requerimiento se
refiere al afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que se presento la
solicitud...”

No debe pasar desapercibido que de acuerdo con el articulo 7 de la Ley de Derechos Humanos del
Estado, la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Tabasco es un organismo constitucional,
con autonomia organica funcional, de gestién Y Ppresupuestaria, personalidad juridica y
patrimonio propio, lo que deja en claro que la labor de la Comisién es independiente de Ia
administracion estatal o federal Y @ su vez, que ninglin otro ente se encuentra subordinado a
ésta.

Articulo 131. Parrafo decimo y decimoprimero. “...Este requerimiento interrumpe el
itud, el cual iniciara de nuevo al dia
siguiente cuando se cumpla el requerimiento. La solicitud se tendra como no presentada
cuando los solicitantes no atiendan el requerimiento de informacion adicional. " (Sic).

QUINTO.- Por todo lo antes expuesto, y en aras de garantizar el derecho de acceso a la informacion
publica del solicitante: con fundamento legal en Ia fraccion || del articulo 131 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco, se acuerda PREVENIR 3 para los
efectos de que en un plazo no ma or de diez (10) dias habiles, después de recibida la notificacion de
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Informacién Publica del Estado de Tabasco, podra interponer el recurso de revision, de manera directa
0 por medios electrénicos ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado que
haya conocido de Ia solicitud, dentro de los quince dias habiles siguientes a la notificacién del presente
acuerdo.

SEPTIMO. - Asimismo, hagasele saber al interesado, que, en caso de requerir apoyo para la elaboracion
de su solicitud, puede acudir a esta Unidad de Acceso 3 la Informacion, ubicada en Boulevard Adolfo
Ruiz Cortines namero 503, esquina Prolongacion de Francisco Javier Mina, Colonia Casa Blanca, C.P.
86060, en horario de 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, en dias hébiles o al numero telefénico (993)
3-15-35-45, (993) 3-15-34-67 y 01-800-000-23-34, extensién 24.

OCTAVO. - NOTIFIQUESE al solicitante dentro del plazo legal, a través de Ia Plataforma Nacional de
Trasparencia en términos de lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Tabasco.

NOVENO- PUBLIQUESE en el Portal de Trasparencia de este Sujeto Obligado, la solicitud y la
respuesta correspondiente, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 50 fraccion V de Ia Ley de
Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco. -------c ... Cumplase.

Asi lo acordé6 y firma la Lic. Perla Patricia Juarez Olan, Encargada de la Unidad de Acceso a la
Informacién de Ia Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Tabasco, en la Ciudad de
Villahermosa, capital del Estado de Tabasco, a seis de febrero del afio dos mil veinticuatro. - - - -

---------------------------------------------------------

an“
UNIDAD DE ACCESO
A LA INFORMACION
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Acuse de registro de solicitud de informacién publica

Se ha recibido exitosamente su solicitud de informacion publica, con los siguientes datos:

Datos de la Solicitud

Sujeto Obligado

Folio

Fecha de snlicitud

Nombre del solicitante
Representante (en su caso)

Detalle de la Solicitud

Informacion requerida
Datos adicionales
Medio de notificacion

COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS (CEDH)
270511300001424
27/01/2024

Se solicita a las instituciones publicas que informen sobre el nimero de quejas que hayan recibido desde
el 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre de 2023, asi como desde el mes de junio de 2015 al 31 de
diciembre de 2023 sobre casos de violencia obstétrica ocurridos en los hospitales y clinicas del sector
publico y privado. Dentro de esta informacion se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales pblicos y privados; los procedimientos que se abrieron ante la
Comision Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos Humanos vy las resoluciones que se
tuvieron de dichos procedimientos.

También se solicita la informacion sobre el numero de quejas que se hayan recibido desde el 1 de enero
del 2021 al 31 de diciembre de 2023, asi como desde el mes de junio de 2015 al 31 de diciembre de
2023 sobre casos de maltrato en servicios obstétricos y ginecoldgicos practicados en los hospitales y
clinicas del sector publico y privade. Dentro de esta informacion se solicita incluir las quejas
administrativas recibidas en las clinicas, consultorios y hospitales publicos y privados; los procedimientos
que se abrieron ante la Comision Estatal de Arbitraje Médico, la Comision Estatal de Derechos Humanos
y las resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos.

Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

* Especificar de manera clara y precisa los datos e informacion que requiere.

* No incluir datos personales.

Plazos de respuesta

Respuesta a la Solicitud (Positivo, negativo o inexistencia) 15 dias héabiles 20/02/2024
Requerimiento de informacién (Prevencién) 5 dias habiles 06/02/2024
Incompetencia 3 dias habiles 01/02/2024

La solicitud recibida en dia habil después de las 16:00 horas, o en dia inhabil, se tendra por presentada al siguiente dia habil segun

el calendario aprobado por el H. Ple

no del Instituto Tabasquefio de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Los plazos sefialados empezaran a correr al dia siguiente de recibida la solicitud (LTAIPET).

RECOMENDACIONES:

*Dar seguimiento frecuente a la solicitud.
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